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Ubersicht

* LKH Hohenems

e MTS

* Anfange des MTS / AEE
 Statistik

* Resumee

e Zeit fur offene Fragen
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LKH Hohenems  s=d

* Seit 2003 Landeskrankenhaus
e 146 Betten
 Umstrukturierung 2008

e 2015 EinfUhrung MTS in Kombination mit der
AEE Ambulanz



LANDESKRANKENHAUS HOHENEMS

Ambulante Ersteinschatzung ]

Behandlungsdatum

.| 17092017 07:10

Dok. Zeitpunkt

Manchester-Triage-5ystem Arzticher Erstiontaid

Tillian Michaela
Ersteinschatzung durch

0 2

4 i 8 10

Behandlungsgrund

Vitalparameter

| < | [

Kérpertemperatur

mmHg

Blutdruck Seitenangabe [

| | [

Puls [1/min

Prasentationsdiagramme Zusammenfassung

Sonstige Bemerkung

| |“"rll ||.|nter Raumluft ;I

[ =

02-3attigung

Blutzucker

mg/dl vI r(_‘_

Peakflow
High
Low

| |

Atemfrequenz [1/min]

GCS

Schmerzeinschatzung

Bewusstsein

Atmung

Atemweage

I EN K K

Kreislauf

Blutung
- -
rd ,.--..‘__\\\ fr’,--.‘_ Sy
L A A A
Fif Ny N~
Ill\}"‘[ll\“.‘
VAN T AN
\\. \\\__//f’f \\ \\\““//1’;
R *u._.-:/ \:"_::/L

Pupillengrife

D Abdominelle Schmerzen bei Erwachsenen
[[] Abdominelle Schmerzen bei Kindem

D Abszesse und lokale Infektionen

D Allergie

D Angriff (Zustand nach)

[] Asthma

D Atemnot bei Erwachsenen

D Atemnot bei Kindern

[[] Auffalliges Verhalten

[] Augenprobleme

D Besorgte Eltern

|:| Betrunkener Eindruck
[] Bisse und stiche

[] chemikalienkontakt

|:| Diabetes

|:| Durchfalle und Erbrechen
[] Extremitatenproblem

|:| Fremdkdrper

|:| Gastrointestinale Blutung
D Generelle Indikatoren
[[] cesichtsprobleme

|:| Halsschmerzen

D Hautausschlage

[ Herzkiopfen

[[] Hinkendes Kind

D Hodenschmerz

D Irritiertes (auffalliges) Kind
D Kollabierter Erwachsener
D Kopfschmerz

D Kopfverletzung

D Kdrperstammverletzung
[] Krampfanfall

D Nackenschmerz

D Ohrenschmerz

[] Psychiatrische Erkrankung
D Rilckenschmerz

D Schreiendes Baby

D Schwangerschaftsproblem
[] schweres Trauma

D Selbstverletzung

|:| Sexuell erworbene Infektionen
[] stiirze

] Thoraxschmerz

D Uberdosierung und Vergiftung

D Unwohlsein bei Erwachsenen

D Unwohlsein bei Kindern

D Urologische Probleme

[[] vaginale Blutung

D Verbrennungen und Verbrihungen
D Wunden

[] zahnprobleme

.F'rio‘l-Sofort-UMinuten DF‘rioZ-Sehrdringend-max.10I'u'|inuten DPrioB-Dringend-max.B{JMinuten .F'riod-l\lormal—max.QUMinuten .PrioS-Nichtdringend-max.120Minuten

Angelegt amivon:

Validiert amivon:

Zuletzt gedéndert amivon:

Ungaltig amiven:

Door to triage:
Door to physician:

505 [min] Triage to triage: 0 [min]

[min] Triage to Physician: 0 [min]




LANDESKRANKENHAUS HOHENEMS

CAVE

-~ MT

Manchester-Triage-System

Ambulante Ersteinschatzung

Behandlungsgrund

Vitalparameter

| < =l
Karpertemperatur

mmHg
Blutdruck Seitenangabe []

| | [
Puls [1/min]

Prasentationsdiagramme Zusammenfassung

Sonstige Bemerkung

| |% |ur|ter Raumluft LI

O2-Sattigung

mg/dl vI

Blutzucker

[

Pe:
€ High
 Low

[

Atemfrequenz [1/min]

|:| Abdominelle Schmerzen bei Erwachsenen
|:| Abdominelle Schmerzen bei Kindern

|:| Abszesse und lokale Infektionen

] anergie )
DMgriﬁ(Zustand nach)

DAsthma

Dﬁtemnot bei Erwachsenen

Dﬁtemnot bei Kindern

[ auffalliges Verhalten

DAugenprobleme

|:| Besorgte Eltern

[] Betrunkener Eindruck
|:| Bisse und Stiche

] chemikalienkontakt

[] Diabetes

|:| Durchfille und Erbrechen
|:| Extremitatenproblem

|:| Fremdkérper

|:| Gastrointestinale Blutung
[] Generelle Indikatoren
|:| Gesichtsprobleme

|:| Halsschmerzen

[] Hautausschiz
|:| Herzklopfen

|:| Hinkendes Kil
[] Hodenschme
|:| Irritiertes (auff
[] Kollabierter E1
|:| Kopfschmerz
|:| Kopfverletzung
[] kérperstamm
|:| Krampfanfall

|:| Mackenschme

S Maske

& Ambulante Ersteinschitzung: 0

Unwohlsein bei Erwachsenen

.

Manchester Triage System

[] Gefanrdeter Atemweg
|:| Unzureichende Atmung
|:| Schock

|:| Hypoglykamie

|:| Anhaltender Krampfanfall

|:| Veranderter Bewusstseinszustand
|:| Meningismusanzeichen

|:| Akutes neurologisches Defizit

|:| Besonderes Infektionsrisiko

|:| Micht verblassender Ausschlag
[] Purpura

[] sehr heir

|:| Unnormaler Puls

[] unterkinit

|:| Starkster Schmerz

Risiko-Grenze

|:| Rasches Einsetzen

|:| Frisches neurologisches Defizit

|:| Bekannte Immunsuppression

|:| Auffallige hamatologische Anamnese

|:| Bericht Gber jingeren Auslandsaufenthalt

|:| Groiflachige Absonderungen oder Blaschenbildungen

[ Heir
| IS -
A

|

or

Ok Abbrechen

[ Prio 1 - Sofort- 0 Minuten
Angelegt amévon:
Validiert amivon:

Zuletzt gedndert a
Ungiltig amdévon:

mdvon:

Door to triage:
Door to physician:

505 [min]
[min]

Triage to triage:
Triage to Physician:

[] Prio 2 - Sehr dringend - max. 10 Minuten [_| Prio 3 - Dringend - max. 30 Minuten [l Prio 4 - Normal - max. 90 Minuten [l Prio 5 - Nicht dringend - max. 120 Minuten

0 [min]
0 [min]
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Allgemein | ToDo-Listen :

R

Aufenthaltsuche

ﬁEEmnhllmz| @ Chirurgie - Ambulanz (31 IME1 Nﬂhmﬂﬂll(?) I.Inlzldl'llrgie—mnlnl:mzl (2) Réntgen Warteliste | (98) Unf.ﬁ.mb.ﬁ.rzt|
(5) IME1 Ambulanz' @ (3) Ambulanz fiir Innere Mediﬂn' Diabetes' Rheuma'

Tagesklinik gesan

Erstunters. Rheuma'

Endokr (2) Triage-AHIE |
I'Zu erledigen” und “wird bearbeitet™ PRIO

@ Prio |Pr1oablauf |Pﬂ'uéind. | |Syrmbole |Te1¢t‘Datum |geplant |akt. Warte...|_\.5’mrt |Patient
ToDo-Listen 3 -0055347 03.10201717:29:20 0310171729 01:2347 013358
4 012937 03102017 185245 O 031017 1852 Q0:00:22  00:10:37
ﬂ
Terminkalender

@

Start Workflow
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I’I LANDESKRANKENHAUS HOHENEMS
Verlauf MTS/AEE | e=s

e Start
—1.6.2015
— 8:00Uhr bis 16:00
— Montag bis Freitag
— Bis 1.12.2015 als Versuchsprojekt
— In Kombination mit der AEE



M LANDESKRANKENHAUS HOHENEMS
Verlauf MTS

* Erweiterung 1.4.2016
— 24 Stunden
— / Tage

* Erneuerung 1.6.2017/
— Start mit neuem Betriebssystem ELVIS
— 08:00Uhr bis 16:00Uhr AEE/MTS
— 16:00Uhr bis 08:00Uhr MTS
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e Aufnahmediagnosen
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LANDESKRANKENHAUS HOHENEMS

- AEE/MTS Statistik -

—

o

KW 18: von 11.04.2016 - 17.04.2016:

Tag: | Gesamtzahl: | 08:00 - 16:00 | 16:00 - 20:00 | 20:00-08:00 |
Montag 13
Dienstag 16
Mittwoch 15
Donnerstag 14
Freitag 9
Samstag 16
Sonntag 15
Gesamtzahl 98

KW 19: von 18.04.2016 - 24.04.2016:

Tag: | Gesamtzahl: | 08:00 - 16:00 | 16:00 - 20:00 | 20:00-08:00 |
? “antag 13

Dienstag 16

Mittwoch 14

Donnerstag

Freitag 22

Samstag 10

Sonntag 8

Gesamtzahl 92

KW 20: von 25.04.2016 - 26.04.2016:

Tag: | Gesamtzahl: | 08.00 - 16:00 | 16: - 20:00 || 20:00 - 08:00 |
Montag 10
Dienstag 9
250
209
200
Gesamtzahl
150
# 08:00 - 16:00
100 81 79  16:00 - 20:00
49 = 20:00 - 08:00

50

o
I



I‘ IGesamtubersmht Apr|I201

KW 18 gesamt KW 19 gesamt KW 20 gesamt Gesamtsumme



M LANDESKRANKENHAUS HOHENEMS

Problematik

* Nicht alle Patienten werden eingeschatzt
 Raumlichkeiten bzw. Wegstrecke
 MTS/AEE/Akut

* Unwissenheit der Arzte

* MTS inklusive Arzt!?

* EDV Umsetzung

e Zeitdruck



M LANDESKRANKENHAUS HOHENEMS

Positiv

* Zusammenarbeit im Team
 Dokumentation der Pflege

e Patient fuhlt sich gut aufgehoben
 Arzte kommen rascher

* Roter Faden fir die Pflege






