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MANCHESTER TRIAGE – Die Familie

MTS – Emergency Triage

▪ Weltweit verbreitete Lösung

▪ Reduktives Herangehen an den Notfallpatienten

▪ 53 Diagramme mit 5 Stufen

▪ Klinisches Risiko-Assessment und Management über Symptome

TTA – Telephone Triage

▪ Entstehung aus der MTS Emergency Triage

▪ Identische Systematik

▪ 53 Diagramme mit 4 Stufen

▪ Präklinisches Risiko-Assessment und Versorgungsallokation
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MANCHESTER TRIAGE – Die Familie

Pre-Hospital Pathfinder

▪ Weiterentwicklung aus der MTS Emergency Triage

▪ Drei Diagramme „Medizinisches Problem“, „Unfall“, „Psychisches 

Problem“ mit 3 Stufen

▪ Risiko-Assessment und Management-Tool für ambulante Dienste

CoTT - Community Triage Tool

▪ Weiterentwicklung aus der MTS Emergency Triage

▪ Zwei Diagramme „Erkrankung“ und „Unfall“ mit 3 Stufen

▪ Einsatzbereich Telemedizin, „Out-of-hour-Services“, First 

Responder
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MANCHESTER TRIAGE – Die Familie

NaRT – Nursing and Residental Triage

▪ Weiterentwicklung aus der MTS Emergency Triage

▪ Zwei Diagramme „Erkrankung“ und „Unfall“ mit 3 Stufen

▪ Risiko-Assessment und Management-Tool in Pflegeeinrichtungen

Mapping MTS und ECDS

▪ ECDS Emergency Care Data Set Chief Complaint

▪ Parallelitäten zum kanadischen CEDIS-Katalog

▪ Zuordnung der Hauptbeschwerdebilder im Emergency Care Data 

Set zu den Präsentationsdiagrammen des MTS
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NaRT – Das Problem

Problem:

QUALIFIKATIONSMIX IN DEN PFLEGEEINRICHTUNGEN
Unsicherheiten und Ängste

DEFIZITÄRE HAUS-/HEIMÄRZTLICHE STRUKTUREN
Schlechte Verfügbarkeit insbesondere am Wochenende und Nachts

ÜBERLASTUNG DES RETTUNGSDIENSTES
Zahlreiche „unnötige“ Transporte

ÜBERLASTUNG DER NOTAUFNAHMEN
Viele Patienten, die keine ZNA-Versorgung benötigen

BELASTUNG DER BEWOHNER/INNEN
Ungewohnte Umgebung im Krankenhaus, gerade für Demente

ZUNEHMENDE BELASTUNG DES GESUNDHEITSYSTEMS

ERKENNTNIS!
Kann man den MTS-TTA-
Gedanken nicht auf die 

Pflegeeinrichtungen 
übertragen?
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NaRT – der Aufbau

Grundstruktur

▪ 2 Diagramme

▪ Verletzung

▪ Erkrankung

▪ 3 Stufen

▪ ROT – Notruf

▪ GELB – Notfallpraxis/MVZ

▪ GRÜN - Hausarzt
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NaRT – der Aufbau

Grundstruktur – Eingangsfrage

▪ Gibt es eine Patientenverfügung
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NaRT – der Aufbau

Grundstruktur – Generelle Indikatoren

▪ ROT
▪ Gefährdeter Atemweg
▪ Atemnot
▪ Schock
▪ FAS-Test positiv
▪ Thoraxschmerz
▪ Anhaltender Krampfanfall
▪ Veränderter Bewusstseinszustand
▪ Stärkste Schmerzen
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NaRT – der Aufbau

Grundstruktur – Generelle Indikatoren

▪ GELB
▪ Bein-/Armbenutzung nicht 

möglich
▪ Schwindel vor dem Sturz
▪ Bericht über Kopfverletzung
▪ Bericht über Bewusstlosigkeit
▪ Mäßige Schmerzen
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NaRT – der Aufbau

Grundstruktur – Spezielle Indikatoren

▪ ROT – Diagramm Verletzung

▪ Massive Blutung

▪ Gefährdete (distale) Durchblutung

▪ Auffälliger Verletzungsmechanismus

▪ Augenverletzung mit Chemikalien

▪ Offene Fraktur
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NaRT – der Aufbau

Grundstruktur – Spezielle Indikatoren

▪ ROT – Diagramm Erkrankung
▪ Hypoglykämie
▪ Neuer unnormaler Puls
▪ Gesichts- oder Zungenschwellung
▪ Erbrechen von Blut
▪ Frischer oder altblutiger Stuhlgang
▪ Meningismuszeichen
▪ Nicht verblassender Ausschlag
▪ Abdominal- oder Rückenschmerz
▪ Sehr heiß
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NaRT – der Aufbau

Grundstruktur – Spezielle Indikatoren

▪ GELB – Diagramm Verletzung

▪ Kleinere Blutung

▪ Rauchexposition

▪ Direktes Rückentrauma

▪ Fehlstellung

▪ Gesichtsschwellung

▪ Beunruhigendes Wundbild
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NaRT – der Aufbau

Grundstruktur – Spezielle Indikatoren

▪ GELB – Diagramm Erkrankung

▪ Kopfschmerzen

▪ Neuer Verwirrtheitszustand

▪ Heiß

▪ Hyperglykämie

▪ Anhaltendes Erbrechen

▪ Großflächige Absonderungen oder 

Bläschenbildungen
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NaRT – der Aufbau

Grundstruktur – Spezielle Indikatoren

▪ GRÜN

▪ Keiner der Indikatoren trifft zu
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NaRT – der Aufbau

Grundstruktur – Abschlusserfassung

▪ Versorgungsort
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NaRT – der Aufbau

Grundstruktur – Abschlusserfassung

▪ Auditierung
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NaRT- Evaluationsergebnisse

Ergebnisse:

KEINE FALSCHEN EINSTUFUNGEN

KEIN BEWOHNER IST ZU SCHADEN GEKOMMEN

RÜCKGANG DER TRANSPORTZAHLEN RTW UM 30%

NACH ENDE DER PILOTIERUNG ANSTIEG DER TRANSPORTZAHLEN

NACH RELAUNCH ERNEUTER RÜCKGANG
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NaRT – Wie weiter
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NaRT – Wie weiter
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NaRT – Wie weiter

ToDo‘s:

KLÄRUNG DER LIZENSIERUNG

ÜBERSETZUNG (UPDATE)

RECHTLICHE ABSICHERUNG

PILOTIERUNG MIT WISSENSCHAFTLICHER BEGLEITUNG

ROLLOUT
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Haben Sie Fragen?
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