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gespdag Die Marktsituation

OO. GESUNDHEITS- UND SPITALS-AG

Marktanteile in OO. in Prozent 2016
(gemessen an Belagstagen)

29,38 %

24,92 %
[ gespag-Spitdler

B KUK

I K434 Klinikum Wels-Grieskirchen
1515% W K418 KH Barmh. Schwestern Linz
I K419 KH Elisabethinen Linz
B K427 KH Barmh. Schwestern Ried
[0 K405 KH St. Josef Braunau
[ K417 KH Barmh. Brlder Linz

K429 KH Kreuzschwestern Sierning
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Kennzahlen

Kennzahlen gespag 2014 2015 2016
(nach Ubertragung von LFKK und WJ an
das Kepler-Universitatsklinikum)

Stationare Patientlnnen 177.718 177.268 140.902
Belagsdauer 5,54 5,75 4,58
Ambulante Frequenzen | 1.276.773 1.237.575 1.088.355
Entbindungen 8.562 8.556 5.178

Betten 3.378* 3.378* 2.439*

*  Betten-Stand It. OKAP/GGP 2013
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Unsere Mitarbeiterlnnen

gespag-Mitarbeiterlnnen* 2014 2015 2016**
Arzte und sonstiges akademisches Personal 1.418 1.454 1.038
Hebammen, Medizinisch-technischer Dienst 1.053 1.077 737
Diplomiertes Pflegepersonal und Pflegenhilfe 4.922 5.035 3.583
Verwaltungs- und Betriebspersonal 2.388 2.377 1.734
Sonstiges Personal 122 121 69
GESAMT 9.903 10.064 7.161

* aktive_Beschaftigte

** nach Ubertragung der LFKK und des WJ an das

Kepler-Universitatsklinikum
Maria Kdberl Seite 5
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Systemisierte Betten 621
Stationare Patientinnen 37.211
Ambulante Frequenzen 272412
Durchschn. Belagsdauer 425
Geburten 1.067
Mitarbeiterinnen 1.869
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Manchester Triage

* Ab 2015 in Papierform
« LKH Steyr in ,Medizinischer Notaufnahme*
« LKH Vdocklabruck in ,Akutaufnahme/Notaufnahme”

« 2016 Vorstandsauftrag zur standardisierten
Umsetzung der elektronischen Dokumentation
gespagweit
Inbetriebnahme abgeschlossen:

LKH Vdcklabruck, LKH Rohrbach, LKH Scharding

Inbetriebnahme bis Jahresende:
 LKH Freistadt, LKH Bad Ischl, LKH Gmunden, LKH Kirchdorf

Maria Kdberl Seite 7



Standardisierung

Einsatz eines von der ,Ersteinschatzung Graz"
zertifizierten Dokumentationstools

Einbindung der elektronischen Dokumentation in
bestehenden workflow des jeweiligen LKH's

Festlegung des Berichtswesens

Dokumentation bei EDV-Ausfall
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gespdag Prozess der Pflege im MTS

OO. GESUNDHEITS- UND SPITALS-AG

Triageprozess / Ersteinschatzung

Ressource Prozess Anmerkung

Patient im System aufrufen

v

Patient namentlich aufrufen

Fliege

|

Symplome erfragen [Grainstia D in
elektronischer Fieberkurve.

Prege

¥

Vitalzeichen erheben

Prege

B ¥

Dringlichkeit erheben und
dokumentieren —

Pliege

¥

Dringlichkeit iiber To-Do-
Liste weiterleiten

Faege

¥

Arzt informieren

Kironisch Uber System

Poge

‘

gaf. Patient Wartezeit
erklaren

Plege
¥

Patient in Wartebereich
schicken

[Nachdem die It Triagestufen
Piege eingeschatzte Wartezeit des
Patienten abgelaufen ist und
kein arztlicher Kontakt

_—T]ptactunden hat, wird cine
Nachiriage durchgefuhrt
INachiriagezeit entsprechend
Jder Triagestuten

st Nachtriage
notwendig?
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Elektronisches Protokoll
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O] sehock [ schock
Behandungsgrund D Schmerzaustrahlung in den Ricken = |:| Schmerzaustrahlung in den Ricken
1
Vitalparamater [ Erbrechen von Blut ||| | ] Erbrechen von Biut I
= I:l Akuter frisch- oder altblutiger Stuhlgang =4 |:| Akuter frisch- oder altblutiger Stuhlgang
Lty ot D Vaginaler Blutverlust in der 2. Schwangerschaftshalfte Bei einer alftiven starken gastrointestinalen Blutung wird dunkelroter Stur_'llgang abgese@t Werder
f mmHg D l DJeIénger die Passagezeit durch den Darmtrakt andauert, desto dunkler wird das Blut - bis hinzu ¢
Blutdnck CeNEnangane Sehr heift Sehr heilk
[ starkster Schmerz fhe [ starkster Schmerz |
Puls [1imin] ] unterkahit | | ] unterkanit
Prizentabonsdiagramme  Jusa |
g D Schwangerschaft maglich | |:| Schwangerschaft mdglich
Dﬁmmmallq Schmarzan bal [] schmerzausstrahlung in die Schulter %] | [] schmerzausstrahlung in die Schulter
] Azdomineile Schmerzen bei | (] Teerstunl i | (] Teerstuni
D&I}EEBEEB urd lokale Infeidiol D Blutaufiagerungen im Stuhl - |:| Blutauflagerungen im Stuhl
D Bericht Uber akutes Erbrechen von Blut (W |:| Bericht Gber akutes Erbrechen von Blut |
O asergie he]
| (] Anhaitendes Erbrechen || [ ] Anhaltendes Erbrechen
| Angrin (Zustamd nach) || (JHein & | Okein
D.ﬁsth'na l [ mariger Schmerz g | [ masiger Schmerz i
] Ademnet Bei Erwachsenen ' [ Risiko-Grenze ] | | Risiko-Grenze
[ saemnot el Kindem ‘ [ erbrechen bl ] Erbrechen
[ Auttsiiges Veehaien . [ Jiingeres Problem b [ Jiingeres Problem |
D Jungerer leichter Schmerz |:| Jingerer leichter Schmerz
O sugenprobieme T el —
[C] Uberwarmt [ Uberwarmt
[C] Besorgte Enem | ol |
|| Ni i Micht Dri d
Il Pric 1 - Sofort- 0 Minus 'NlchtDnngend iﬂ‘lm icht Dringen I
Angalegt amiven
WmleZieT amion ' ' I |
| Ok I Abbrechen Ok Abbrechen




gespag Befund Ersteinschatzung MTS

OO. GESUNDHEITS- UND SPITALS-AG

O Medizinische Notaufnahme

J Susbsstede der Azsicren Drekton
Steyr Letter Mag. DOr Aexander B Lang
Tetedon: 08 055466-23000

e Fax 05 055486-23004
E-mal contact 2 Bgespag o
Einschdtzung MTS
wir berichten Ober den Aufenthalt,
Name Pfiege: DGKP:l
Behandlungsgrund: Zn. Leisten OP links, jetzt Hamatom und Schmerzen
Prasentationsdiagramm:
Extremitatenprobleme Prioritat: (Dringend)
- MaBiger Schmesz
Vitalwerte
Beowusstsein: voll orientiert
Atmung: ruhig
Atomwege: frel
Kreislauf: unauffalig
Blutung: keine
Blutdruck: 1257175 mm Hg
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O Elektronische ToDo Liste MTS
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Emhul.ln: Sation JoDoListe Ansicht Ogptionen  Hife

FesRB OCRERN BEGN =26 R & 26
|| ToDo Liste : SRKOEBMA : Aufnahme

Q Ersteinschitung| (1) Z4E-wartend| (20 Z4E-Foege (31 ZAE-At [NNNERREE] 1 Benachrictagungen | ENINERREISURNDSRICRRRRENI (45} Z4E-24h |
[ ertetpen et vt erarbmmer

FaventBrowser | pro | |Symbole |Text| Datum |Pricsblamf s Start | mer Az Sttion | DEFach Fabent | vorh. Tatighest Tabghedt
B L ] 30.08.17 0253 ‘Weilereden ZAE-Arrl
&4 00847 11:15 Waierleizn ZAE-Arzl
3 30.08.17 13:56 Wailereden ZAE-Arm

ToDo Liste 3 30,0817 1438 ‘Wailereten EaE-Arrd
Tedrninplanung
Prozelplanung

AT

Battan Management

R

Autnahmeard

LKF Asteeitzplakz

Essenshasiellung

L
Dokumentencentes
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Elektronische 24h Liste MTS

Notaufnahme

OO. GESUNDHEITS- UND SPITALS-AG

FenBRBR OCREE EON «&€ R & & 8K
W] ToDo Liste : SRKOEBMA : Aufnahme
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m |20 erledigen® und ‘W d bearbeet”

PatentBrowser | prio | isymbole |Text Datum riosblasf  sStet Az
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® © 20.08.17 1628 2207:54 BEIDISZ
® © 200817 1855 214309 86IDNSZ
® o 2008171753 204353 B6IDISZ
® © 29.08.17 18.18 2019:34 G6IDISZ
® ° 2908171828 1945927 68IDISZ
® o 29.08.17 18:42 19.56:11 66IDISZ
® @ 200817 18.48 194722 6BIDISZ
® o 29.08.17 18:50 1945:16 66I0ISZ
® © 29.08.17 19:19 12.16:35 86IDISZ
® o° 2008172018 1817:37 661082
® © 290817 2034 180212 66IDISZ
® © 29.08.17 20.41 180035 66IDISZ
® o 20.08.17 2056 174329 S6IDISZ
® o 29.08.17 2109 173226 B6HNO
® © 2008172411 17.25:12 B6HNO
® © 200817 21:32 17.04:44 B6IDISZ
® ° 2008172228 16:08:13 6BIDISZ
® ©° 200817 23:39 145748 66I0ISZ
® o 30.08.17 0028 1407:52 86IDISZ
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® ° 30.08.17 10:04 04:31:20 66IDISZ
Zusatztext
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gespag Notfallprotokoll EDV-Stillstand

OO. GESUNDHEITS- UND SPITALS-AG

Manchester Triage Notfallorganisation Patientinnendokumentation

Patientinnenetikette 1.Einschatzung ﬂ 10 m m 1. Arztkontakt um . ..Uhr
2 Einschatzung n 10 ﬂ W
15!‘3‘

O O Abdominelle Schmerzen (Erwachseng) 110" 0O O lrritiertes (auffalliges) Kind SCHMERZSKALA
O O Abdominelle Schmerzen (Kinder) 112 O 0O Kollabierter Erwachsener
O O Abszesse u. lokale Infektionen 114 O O Kopfschmerz 166 1.Einschétzung 2 Linschatzung
O O Allergie 116 O O Kopfverletzung 168
O O Angnff (Zustand nach) 118 0O O Korperstammverletzung 162 10
O O Asthma 120 0O O Krampfanfall 170
O O Atemnot (Erwachsene) 122 O O Mackenschmerz 172
O O Atemnot (Kinder) 124 0O O Ohrenprobleme 174 —— 8
O O Awuffalliges Verhalten 126 0O O Psychiatnsche Erkrankung 176
O O Augenprobleme 128 O O Rickenschmerz 178
O O Besorgte Eltern 130 O O Schreiendes Baby 180 6
O O Betrunkener Eindruck 132 O O Schwangerschaftsproblem 182
O O Bisse und Stiche 134 0O O Schweres Trauma 184
O O Chemikalienkontakt 136 O O Selbstverletzung 186
O O Diabetes 138 0O O Sexuell erworbene Infektion 188 i 4
O O Durchfalle u. Erbrechen 140 O O Starze 190
O O Extremitatenprobleme 142 O 0O Thoraxschmerz 192
O O Fremdkorper 144 O O Uberdosierung u. Vergiftung 194 —— 2
O O Gastrointestinale Blutung 146 O O Unwohlsein (Erwachsene) 196
O O Gesichtsprobleme 148 O O Unwohlsein (Kinder) 198
O O Halsschmerzen 150 0O O Urologische Probleme 200 —— 0
O O Hautausschlage 152 O 0O Vaginale Blutung 202
O O Herzklopfen 154 O O Verbrennungen/™erbrihungen 204
O O Hinkendes Kind 156 O O Wunden 206
O O Hodenschmerz 158 0O O Zahnprobleme 208
O O Generelle Indikatoren Buchumschlag letzte Seite innen

1 Die jeweilige Zahl bezeichnet die Buchseite in Ersieinschatzung in der Notaufnahme®. Das Manchester Triage System. ISBM: 9753456845857, 3., Oberarb. u. erg. Aufl. 2011 Verlag HansHuberhogrefe
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Notfallprotokoll EDV-Stillstand

OO. GESUNDHEITS- UND SPITALS-AG
1.Einschétzung Handzeichen 2.Einschatzung Handzeichen
Uhrzeit:
Symptome:
Indikator:
Bewuflitsein 1 12 |Atmung 1 2 |Kreislauf 1 |2 [Vitalparameter 1 2
voll orientiert ruhig unauffallig RR /
verwirrt schnell zentralisiert Fuls /min /min
unruhig schwach kaltschweillig Temperatur (Ohr) 'C °C
wach O2-5attigung % %%
schiafrig Atemwege 1 |2 |Blutung 1 |2 |Blutzucker mg%o mg%e
weckbar frei keine
komatos teilverlegt minimal
zyanotisch massiv
Maria Kdberl Seite 17
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Danke fur lhre
Aufmerksamkeit!
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