
 

 

„MTS Basiskurs inhouse“ 
(gültig für alle Kurse ab dem 01. Jänner 2025) 

 
Ziel: 
Die Teilnehmer*innen kennen die Bedeutung einer strukturierten Einschätzung der 
Behandlungsdringlichkeit bei Notfallpatient*innen, haben einen Überblick über existierende 
Systeme und sind in der Lage, eine Einschätzung nach dem Manchester-Triage-System 
durchzuführen 

Inhalt: 

• Einleitung: Begründung, Ziel und Zweck der Ersteinschätzung, Vergleich existierender 
Systeme, Vorgang der Entscheidungsfindung 

• Einführung in das Manchester-Triage-System: Aufbau des Systems, Ablauf einer 
Ersteinschätzung, Schmerzeinschätzung in der Notaufnahme, Integration der 
Berufserfahrung der Mitarbeitenden und des subjektiven Empfindens der Patient*innen 

• Praktische Übungen mit Fallbeispielen 
• Rechtliche Situation in der Notaufnahme (Schwerpunkt Pflege), juristische Aspekte der 

Ersteinschätzung und des neuen Aufgabenbereichs, Bedeutung der Dokumentation 

Zielgruppe:  

• Primär diplomierte Pflegepersonen aus Notaufnahmen und Ambulanzen, aber 
auch (leitende) Ärzte*innen und diplomierte Pflegepersonen aus anderen Bereichen.  

Gruppengröße:  min. 12 Teilnehmer*innen/max. 25 Teilnehmer*innen 

Ort: nach Vereinbarung 
 
Dauer: 16 Stunden (2 Tage)  
 
Kosten:  € 350,00 pro Person (excl. 10 % USt., inkl. Buch*), sowie Verpflegungs- Fahrt- und 

Unterkunftskosten für die Referent*innen. 
Kurskosten unter 12 Teilnehmer*innen nach gesondertem Angebot. 

 
Referent*innen:  

• DGKP Stefan Kovacevic 
• DGKP André Pichler 
• DGKP Bettina Wolkinger  
• Dr. Willibald Pateter 

 
(Lehrbuch ist das Fachbuch "Ersteinschätzung in der Notaufnahme", welches die 
Teilnehmer*innen bei Lehrgangsbeginn erhalten). 



 

 

 

Musterablaufplan Tag 1 “Basiskurs Inhouse“ 
Zeit Inhalt Referenten*innen Min. 

09:00 - 09:45 

• Begrüßung, Vorstellung 
• Ziel und Zweck der Ersteinschätzung 
• Geschichte der Triage 
• Vergleich internationaler Systeme 
• Sinn eines einheitlichen Standards 
• Gründe für den Einsatz des MTS 

DGKP 
Stefan Kovacevic 

45 
Min. 

09:45 - 10:30 

• Einführung in MTS 
• Entstehung und Entwicklung des Systems 
• Struktur des Systems 
• Bedeutung der Berufserfahrung der 

Mitarbeiter*innen und des subjektiven 
Empfindens der Patient*innen 

DGKP 
Stefan Kovacevic 

45 
Min. 

 
10:30 - 10:45 
 

PAUSE 15 
Min. 

10:45 - 11:30 

• Ablauf der Ersteinschätzung 
• generelle Indikatoren in der 

Ersteinschätzung: 
- Lebensgefahr, Blutverlust, Bewusstsein, 

Temperatur, Krankheitsdauer 

DGKP 
Stefan Kovacevic 

45 
Min. 

11:30 - 12:30 

• Schmerzbeurteilung in der Notaufnahme 
• Instrumente der Schmerzbeurteilung 
• das generelle Diagramm 
• die speziellen Indikatoren und Diagramme 
• Risikogrenze und Verlaufseinschätzung 

DGKP 
Stefan Kovacevic 

45 
Min. 

 
12:30 - 13:30 
 

MITTAGSPAUSE 60 
Min. 

13:30 – 15:00 

• Anwendungsübung: 
- Fallbeispiele MTS 

DGKP 
Stefan Kovacevic, 
DGKP André Pichler od.  
DGKP Bettina Wolkinger  

90 
Min. 

15:00 - 15:15 
 

PAUSE 15 
Min. 

15:15 - 16:45 

• Anwendungsübung: 
- Fallbeispiele MTS 

DGKP 
Stefan Kovacevic, 
DGKP  André Pichler od. 
DGKP Bettina Wolkinger  

90 
Min. 

16:45 - 17:00  
• Diskussion 
• Abschluss des ersten Kurstages 

DGKP 
Stefan Kovacevic 

15 
Min. 



 

 

 

Musterablaufplan  Tag 2 „Basiskurs Inhouse“ 
Zeit Inhalt Referent*innen Min. 

09:00 - 10:30 

• offene Punkte des ersten Kurstages 
• Dokumentation der Ersteinschätzung 
• künftige Entwicklungen 
• Qualitätskontrolle 
• Risikomanagement 

DGKP 
Stefan Kovacevic 

90 
Min. 

10:30 - 10:45 
 PAUSE 15 

Min. 

10:45 - 12:30 

• Anwendungsübung: 
Fallbeispiele MTS 

DGKP Stefan Kovacevic, 
DGKP  André Pichler od. 
DGKP Bettina Wolkinger  

105 
Min. 

12:30 - 13:30 
 MITTAGSPAUSE 60 

Min. 

13:30 - 15:45 

• rechtliche Aspekte einer strukturierten 
Ersteinschätzung: 

• Pflichten und Rechte in der 
Notaufnahme 

• Aufgaben 
• Dokumentation 

Dr. Willibald Pateter 135 
Min. 

15:45 - 16:00 
 PAUSE 15 

Min. 

16:00 - 17:00 

• Baulich, Räumliche und 
organisatorische Voraussetzungen 

• Netzwerk Ersteinschätzung 
• Abschluss des Basiskurses 

DGKP Stefan Kovacevic 
 

60 
Min. 
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